AMENDEMENT

Voorstel tot wijziging
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Openingstijden van het gemeentehuis verruimen

Dit amendement hoort bij Voorjaarsnota gemeente Duiven, raadsavond 11 juli 2023

De volgende partijen dienen een aanpassing op het voorstel in:

DUIVEN GROESSEN LOO LOKAAL
ALTERNATIEF

We stellen vast dat:

o Onze gemeente streeft verbeteren van de dienstenverlening aan haar inwoners;

e De voorgestelde openingstijden op doordeweekse dagen en eens in de 2 weken op de
maandagavond te beperkt zijn en niet voldoende tegemoetkomen aan de behoeften van de
fulltime werkende inwoners en ondernemers;

e De beperkte openingstijden werkende inwoners hinderen bij het athandelen van belangrijke
zaken.

We vinden dat:

e Door de openingstijden verder uit te breiden en het gemeentehuis wekelijks op
maandagavond tussen 18:00 — 20:00u te openen, krijgen werkende inwoners gemakkelijker
toegang tot de gemeentelijke diensten en kunnen ze belangrijke zaken tijdig afhandelen.

o Dit zorgt voor een betere dienstverlening en geeft inwoners de mogelijkheid om belangrijke
zaken buiten reguliere kantooruren af te handelen.

e De wijziging van de openingstijden helder gecommuniceerd moeten worden.

e Terondersteuning van de evaluatie van de pilot, naast het meten van de aantallen bezoekers,
een enquéte ingezet kan worden onder de bezoekers wat zij van de openingstijden vinden,
zodat de Raad kan besluiten of dit gecontinueerd moet worden in navolgende jaren.

De raad besluit om de beslispunt 1.C.1 Verbeteren van de dienstverlening in de voorjaarsnota 2023
aan te passen door:
e Een pilot in te zetten voor één jaar voor een bedrag van 19.885,- euro te dekken uit de
algemene reserve.
e Openingstijden:
Maandag — vrijdag 8.00 - 12.00 uur
Maandag — donderdag 13.00 — 16.00 uur
Maandagavond 18.00 -20.00 uur

Lokaal Alternatief DOED CDA VVD
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